
Parcours / aide-ménagère / aide-soignante 
Stella, 28 ans, est aide-ménagère chez différents particuliers. Bulgare, elle est arrivée en France en 1997. Elle avait commencé à 
apprendre le français en Bulgarie, elle peut donc aujourd’hui lire et écrire sans difficulté. Alors qu’elle occupe un poste 
d’aide-ménagère chez des particuliers, une aide à domicile intervenant auprès d’un client de Stella lui annonce que l’association qui 
l’emploie cherche à embaucher. 

JANVIER
2007

Après trois ans d’expérience auprès des personnes âgées, Stella 
souhaite se qualifier par la voie de la Validation des Acquis de 
l’Expérience.  
Elle a en effet développé diverses compétences lui permettant 
d’obtenir le Diplôme d’Etat d’Auxiliaire de Vie Sociale dont : 
- capacité à identifier les besoins de la personne, 
- capacité à accompagner en stimulant l’autonomie de 
   la personne aidée, 
- connaissance des règles d’aménagement d’un espace 
   sans risque pour la personne aidée, 
- capacité d’initiative. 

NOVEMBRE
2007

1- Aide-ménagère chez des particuliers 

2- Aide à domicile non diplômée à 

temps partiel, pour une association 

JANVIER
2011

3- Validation du diplôme d’Etat 

d’Auxiliaire de Vie Sociale 

SEPTEMBRE
2011

4- Inscription dans une entreprise de 

travail temporaire 

5- Missions courtes pour le compte de 

plusieurs employeurs 

MARS
2012

6- Diversification des publics 

accompagnés

SEPTEMBRE
2015

7- Validation du diplôme d’Etat 

d’Aide-Soignante en cursus partiel 

NOVEMBRE
2015

8- Aide-soignante au sein d’une 

polyclinique en CDI 

Souhaitant travailler à temps plein,  Stella fait le choix du travail 
temporaire. Grâce à son expérience, aux compétences et à la 
qualification dont elle dispose, elle est immédiatement 
positionnée par l’ETT sur différentes missions. 

Elle suit des modules de formation qu’elle met en application lors 
de mission ; elle valide ainsi un diplôme du secteur sanitaire et 
acquiert de nouvelles compétences : 
- connaissance des règles et protocoles d’hygiène lors des 
   soins, des techniques de manipulation des malades, 
- connaissance des pathologies dégénératives, 
- capacité à identifier les besoins et les attentes des patients. 

Avec ce diplôme, elle bénéficie d’une mission longue durée au 
sein d’un établissement qui peine à pourvoir ses postes 
paramédicaux, contrat qui se transformera en CDI. 

Elle découvre ainsi divers publics : personnes handicapées, 
malades…

Stella réside en milieu rural, les établissements sanitaires ont de 
grosses difficultés à pourvoir leurs postes. Aussi, l’entreprise de 
Travail Temporaire évoque à Stella la possibilité de se qualifier 
dans un métier du soin, étant donné sa bonne connaissance des 
publics. 

Les fiches Métiers 
de l’Observatoire du Travail Temporaire Parcours


